Reklamacni list

Adresat (prodavajici):

Nazev firmy: MotoRiky s.r.o.

Adresa pro doruceni: Kfizikova 2258, BeneSov, 25601
E-mail: info@motoriky.cz

Telefon: 724341962

1. Udaje o kupujicim (zakaznikovi)

Jméno a prijmeni:

Adresa bydlisté:

Telefon:
E-mail:

2. Udaje o reklamovaném zbozi

Nazev zbozi:

Cislo objednavky / faktury:

Datum nakupu (prevzeti):

3. Popis vady

e Kdy se vada projevila:

e Podrobny popis vady (jak se projevuje):

4. Navrhovany zpusob vyfizeni reklamace

(ZaSkrtnéte prosim jednu z moznosti podle § 2169 obcanského zakoniku)

[] Oprava zbozi

[ ] Dodani nového zbozi (vyména)

[ ] Pfimérena sleva z kupni ceny

[ ] Vraceni penéz (odstoupeni od smlouvy z dlivodu podstatné vady)

Podpis kupujiciho: Datum:

Cast pro prodavajiciho (vyplni personal e-shopu)

e Datum prijeti reklamace:

e Cislo reklamace (interni):

e Stav zbozi pfi prevzeti:




e Rozhodnuti o reklamaci (zpusob vyfizeni):

e Datum vyfrizeni reklamace:

Podpis a razitko prodavajiciho:
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